
لد محمود معتوق في بيروت بلبنان في عام 1931 وعندما بلغ الثامنة عشرة من عمره أسس العديد الشركات الناشئة وُ
المتخصصة في الخدمات الغذائية والتصنيع على أرض منحها له والده، وتزوج بعد فترة وجيزة وأنجب سبع بنات

وولدان.

وفي خمسينات القرن الماضي، أصبحت بيروت مركزاً ثقافياً واقتصادياً في الشرق الأوسط ولاحظ محمود أن القهوة
كانت المشروب الأساسي الذي يتم تناوله في التجمعات الاجتماعية والفكرية في شارع الحمراء ووسط بيروت وأنه لم

يكن هناك العديد من الشركات التي تلبي متطلبات محبي القهوة، فركز على إنتاج البنّ وأسس محمصة على أرضه في
وسط بيروت وسجلها رسمياً في عام 1960 باسم معتوق ميزون دو كافيه.
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مجموعة سميرة معتوق

الوضع الحاليالتأسيس

نبذةٌ عن المؤسس و تأسيس الشركة

مرحلة النمو
حققت المحمصة مبيعات جيدة بفضل نهج محمود المبتكر في تقديم خلطات القهوة المميزة بنكهات متنوعة. وبفضل
ازدهار أعماله، أسس محمود مطعماً مجاوراً للمحمصة ومقهى ومتجراً للمعجنات، وسرعان ما أصبحت المنطقة تُعرف

باسم "شارع معتوق" وافتتح فرعاً ثانياً في منطقة خلدة جنوب بيروت. وعلى مدار ستينات القرن الماضي، أصبحت 



مقاهي معتوق معروفة بأنها مركزاً للقاء الشخصيات المهمة من المشاهير وكبار السياسيين في المنطقة عند زيارتهم
بيروت، وأصبح محمود من الأصدقاء المقربين للعديد من الشخصيات المهمة في العالم العربي.

وفي عام 1974، انتقلت زوجة محمود وأطفاله إلى مدينة نيس الفرنسية هرباً من الحرب الأهلية في لبنان فيما انتقل
محمود إلى لندن حيث اكتشف أن هناك نقصاً في القهوة العربية في السوق. وركز محمود في البداية على دخول سوق

غير مألوفة لموفري الخدمات والمنتجات القادمين من الشرق الأوسط وتمكن من تأسيس سلسلة توريد متكاملة وأصبح
رائداً في تقديم خلطات القهوة اللبنانية الممتازة في المملكة المتحدة وتواصلت أعماله التجارية في لبنان حتى عام

1979 حيث دمرتها الحرب.

في عام 1987، اجتمعت عائلة معتوق في دوسلدورف بألمانيا حيث أجرى محمود تعديلاً في الشركة من خلال مشاركة
ابنته سميرة في إدارة الشركة والتي كانت ترافق والدها في أعماله منذ كانت في العاشرة من عمرها. وبحلول أوائل

التسعينات، انتهت الحرب في لبنان وأصبح الوضع أكثر استقراراً فعادت العائلة للمشاركة في بناء اقتصاد البلاد من جديد
وأعاد محمود تأسيس شركته بعد غياب طويل وبدأ بمصنع في دوحة الحص ببيروت.

ركزت سميرة على تعزيز أعمالها من خلال افتتاح فرع خارجي للشركة بحيث تتمكن من مواصلة تنفيذ رؤيتها الخاصة
حيث كانت ترى أن نقص إنتاج حبوب البن في منطقة الخليج يوفر فرصة كبيرة، لا سيما في ظل التنمية الاقتصادية

والاستثمارات الكبيرة التي كان يشهدها السوق الخليجي ودولة الإمارات على وجه الخصوص. وفي منتصف التسعينات،
انتقلت سميرة إلى الإمارات والتقت بمحسن محفوظ الإماراتي المصري في عام 1995 وتزوجا واستقرت سميرة في

دولة الإمارات.

افتتحت سميرة معتوق ميزون دو كافيه في أبوظبي في عام 1996 وبدأت بتحديث نظام الأعمال والبنية التحتية
التقنية بمساعدة شقيقها جواد ثم أسست أختها مريم شركة جديدة في بيروت في عام 1996 باسم مريم معتوق

وشركاه. ووسعت سميرة أعمالها لمواكبة السوق الإماراتي المتنوع من خلال تقديم أنواع جديدة من القهوة بالإضافة إلى
اللبنانية والتركية مما مكّنها من الوصول إلى الخبراء من البدو الذين يتقنون صناعة القهوة التقليدية في منطقة الخليج

كما تعاونت مع خبراء من بقية الدول الرائدة في صنع القهوة مثل إيطاليا.

وعززت سميرة وحدة التصنيع الخاصة بها تدريجياً لإعداد خلطات متنوعة من القهوة المعلّبة. وفي عام 2001، أسست
العائلة مصنعاً حديثاً مجهزاً بأحدث تقنيات إنتاج القهوة في منطقة بشامون الصناعية، مما ساهم في تعزيز قاعدة

العملاء في الأسواق المحلية والدولية. وفي عام 2003، افتتحت معتوق المقهى في بيروت من جديد بالقرب من مكان
المقهى الأصلي الذي أسسه والدها وعززت شركة ميزون سميرة معتوق طاقتها الإنتاجية من خلال تأسيس مصنع جديد

في أبوظبي في عام 2009. وبعد 20 عاماً من تنفيذ العمليات التجارية في دولة الإمارات، وصلت الطاقة الإنتاجية
للشركة إلى 3.000 طن من حبوب البنّ سنوياً بنمو سنوي بنسبة 30% وإيرادات وصلت إلى 250 مليون دولار وتنوعت

خطوط الأعمال ولم تعد تقتصر على القهوة والشاي بل باتت تشمل المكسرات والشوكولا والمطاعم. 

تتخذ مجموعة سميرة معتوق من الإمارات العربية المتحدة مقراً لها في الوقت الحالي وتمتلك العديد من العلامات
التجارية التي توفر منتجات القهوة لمتاجر التجزئة والخدمات الغذائية وعملاء منافذ بيع العلامات التجارية في جميع

أنحاء الشرق الأوسط وبقية المناطق. وتتولى سميرة معتوق من الجيل الثاني منصب رئيس مجلس الإدارة، ويشرف
شقيقها جواد على عمليات الشركة العائلية في لبنان. أنجبت سميرة ابنة اسمها لارا تعيش في سان دييغو وتطمح لافتتاح 

الوضع الحالي



فرع للشركة هناك، فيما يشارك أحد أبناء سميرة في تنفيذ عمليات المجموعة في دولة الإمارات ومن المتوقع أن ينضم
ابن آخر بعد نيله درجة البكالوريوس في الأعمال. وتمتلك مجموعة سميرة معتوق 26 منفذاً لبيع القهوة في الإمارات

ولبنان وتخطط لنشر أعمالها في مصر.
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